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Allgemeines zur Hochschule München 

• Zweit-/drittgrößte HAW in Deutschland, größte in Bayern 

• Über 18.000 Studierende 

• 14 Fakultäten an 3 Standorten in München (Lothstraße, Pasing,  

Karlstraße) 

• 466 ProfessorInnen, 745 Lehrbeauftragte 

• Knapp 800 MitarbeiterInnen und wiss. Angestellte 

 

• Bibliothek:  

Print: ca. 320.000 Bücher, ca. 500 lfd. Zeitschriften 

Elektronisch: ca. 144.000 eBooks, ca. 45.000 eJournals 

• Personal: 25 VZÄ 

 

• SISIS-Lokalsystem seit 1984 

• Seit 1997 Selbstverbuchungsgeräte, seit 2012 RFID 

 

• Literaturetat 2017 laut DBS: € 962.773, davon für eMedien: € 635.494  
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Wie lief es bisher? 

Schlecht und recht mit Excel 
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Warum eine eigene Datenbank? 

 Problemstellung 1 HAUPTPROBLEM – Wissenstransfer 

– Nur eine einzige Person hat alle Informationen, viele davon nicht schriftlich 

hinterlegt, sondern nur im Kopf – ebooks, ejournals, Datenbanken, Einzelkäufe, 

Nationallizenzen – und diese Person geht in Pension 

 

 Problemstellung 2 – Geschäftsgang für eMedien ist nicht linear 

– Anschaffung erfordert bisweilen längeren Mailwechsel, Überprüfung von 

Lizenzverträgen und DRM sind VOR dem Kaufentscheid nötig (was zu 

Diskrepanzen mit der Finanzabteilung führt), die „Titel“ mancher Datenbanken 

variieren und sind nicht eindeutig festzulegen, der Nachweis in völlig 

unterschiedlichen Katalogen ist nötig, nach Kauf ist ständige Überprüfung der 

Freischaltung zwingend, technische Vorgaben z.B. für Proxy-Server müssen 

erfüllt werden, Advertising über Webseiten, Facebook etc. muss erledigt 

werden, Einbeziehung in Informationsveranstaltungen muss gewährleistet sein, 

laufende Nutzeranfragen wegen DRM oder Zugänglichkeit sollen theoretisch 

von jedem Bibliotheksangehörigen zu beantworten sein, jährliche Statistiken 

sind zu erheben, etc. etc. 
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Warum eine eigene Datenbank? (2) 

 Problemstellung 3 – Aufgabenverteilung auf mehrere Mitarbeiter 

– Die Aufgaben müssen künftig von mehreren Mitarbeitern erledigt werden 

können, es muss eine Übersicht über alle Arten von Aufgaben und deren 

Erledigung mit EINEM Hauptverantwortlichen geben 

 

 Problemstellung 4 – Theken- und Ticketauskünfte 

– Relevante Informationen sind an vielen Stellen verstreut 

E-Mails, BSB-Konsortialdatenbank, Erwerbungs-Client, DBIS, EZB, Primo, SFX, 

OPAC, Webseite für Nationallizenzen, Lizenzverträge, Nutzungsbedingungen 

auf Webseiten …. 

 

 Problemstellung 5 – Zukünftige Anschaffungen 

– Evtl. interessante Angebote werden nur per E-Mail an eine oder zwei Personen 

verschickt, können nirgendwo allgemein zugänglich gemacht werden 

(Zweigstellen-Problematik) 
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Marktanalyse 

 Es ist bundesweit einiges in Planung, aber die Zeit drängt (Pensionsbeginn) 

 Nichts davon wäre wirklich speziell auf die Hochschule München zugeschnitten 

 

 Auffindbare realisierte Projekte 

– BSB-Konsortialdatenbank (Intrexx) 

– UB Heidelberg (Intrexx) 

 

 

 Logische Schlussfolgerung: 

wir benötigen eine eigene Datenbank-Lösung auf Basis von Intrexx 

 

Lokaler Ansprechpartner in erreichbarer Nähe:  

Firma PortalConsult in Gräfelfing 

E-Mail: gba@portalconsult.de 
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Ideengeber: BSB-Konsortialdatenbank 
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Unsere Lösung: Intrexx-Datenbank 

 Eigenständige Webapplikation – nicht verknüpft mit SISIS-Bibliothekssystem 

 Programmierung nach unseren speziellen Bedürfnissen 

 Aufgabenverteilung auf mehrere MitarbeiterInnen ist möglich, dadurch kann der nicht-

lineare Geschäftsgang abgebildet werden 

 Hochladen von Begleitinformationen (z.B. Rechnungen oder Mailwechsel) ist möglich 

 Thekenpersonal kann alle Daten (außer den Administrations-Passworten) einsehen 

 Datenbank ist flexibel anpassbar an weitere Bedürfnisse (z.B. Excel-/csv-Export) 

 

 Beginn mit Finanzierungsantrag beim Kanzler: August 2017 

 

– Analyse-Workshop, Erstellung Pflichtenheft, Programmierung 

– Intrexx-Portallizenz 

– 10 Intrexx-Userlizenzen 

– 1 Server (gehostet bei LRZ) mit mySQL, Mailanbindung, Sicherung 

– Software-Service-Vertrag mit Fa. PortalConsult 

 

 Live-Betrieb: Juli 2018 
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Und hier ist ERMel 

9 

Aus dem ERMel geschüttelt – ERM an der Hochschule München 

Verena Gaems, Bibliothek der Hochschule München 

Verwendung ist immer im  Zusammenspiel BSB-Konsortialdatenbank, EC – Erwerbungsclient – 

ggf. www.nationallizenzen.de zu sehen 

http://www.nationallizenzen.de/
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ERMel Kopfleiste 

 Gegliedert nach den wichtigsten Punkten 
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• Diverse Suchmöglichkeiten bzw. -einschränkungen 
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Vorarbeiten: ERMel „Verwaltung“ 

Erfassung von Basisdaten 

 Festlegungen für „Funktionen“, „Medienpaketinhalte“, „Erwerbsarten“, „Etats“, 

„Medienpaketstatus“ und „Vertragsstatus“ – können nur vom Administrator editiert 

werden 
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Vorarbeiten: ERMel „Verwaltung“ 

Erfassung von Basisdaten 

 „Institutionen“: Zusammengefasst sind alle Arten von Vertragspartnern: 

Buchhandlungen, Konsortien, Verlage, … 

 Hinterlegung (und Anzeige) mehrerer Ansprechpartner ist möglich  

 Suchmöglichkeit 
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Vorarbeiten: ERMel „Verwaltung“ 

Erfassung von Basisdaten 

 Zugriffsberechtigte Mitarbeiter (mit entsprechenden Berechtigungen: 

Portaladministrator, Bibliothek, Theke) 

 Medienpakettypen 

 Aufgabenvorlagen (editierbar, für jeden Einzelfall zu konfigurieren) 
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ERMel „Home“  

 Administrator-Ansicht: alle ablaufenden Verträge, alle unerledigten Aufgaben 

 Mitarbeiter-Ansicht: nur eigene Aufgaben 
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Das Herzstück: ERMel „Medienpakete“ 

 Übersicht über alle Medienpakete 

 Möglichkeit der Filterung nach unterschiedlichen Kriterien 

 Sortiermöglichkeit für alle Spalten 
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ERMel Sofortansichten 

Sofortansichten für  

Thekenmodus (keine Editierbarkeit) 

 Editiermodus  

angehängte Verträge  

Rechnungen  

Abdeckungszeiträume 
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ERMel „Verträge“ 

 Unter „Vertrag“ ist der Lizenz-/Berechnungszeitraum zu verstehen 

 Möglichkeit der „automatischen Verlängerung“ 

 Erinnerungsfunktion für ablaufende Verträge, Eintrag von Kündigungsfristen 

 Bemerkungsfeld zur schnellen Einsicht über Besonderheiten 

 Schnelle Einsehbarkeit der aktuellen Vertragsdokumente 

 Filtermöglichkeit nach unterschiedlichen Kriterien, Textsuche 
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ERMel „Aufgaben“ 

 Anzeige unerledigter Aufgaben, farbliche Markierung überfälliger Aufgaben 

– Ansicht des zuständigen Mitarbeiters 

– mit der Möglichkeit, diese nach Abschluss als „erledigt“ zu kennzeichnen 

 Filtermöglichkeit, Textsuche 
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Thekenansicht eines Medienpakets 

Beispiel: Datenbank „Statista“ 

19 

Aus dem ERMel geschüttelt – ERM an der Hochschule München 

Verena Gaems, Bibliothek der Hochschule München 
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• Katalogisierung 

• Benutzung 

• Administration 

• Abdeckungszeiträume 

• Verträge 

• Angebote 

• Rechnungen 

• Bestellungen 

• Aufgaben 

• Kommunikation 
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• Administration 
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Thekenansicht eines Medienpakets 

Beispiel: Datenbank „Springer ebooks Social Sciences“ 
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Erfreuliche Neben-Erkenntnis: 

ERMel ist auch für „normale“ Verträge zu verwenden! 

z.B. Hosting Plattformen, Wartungsverträge, Software Service 

Verträge … 
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Ab hier kann ich den Kolleginnen und 

Kollegen mit ERMel nur noch … 

… viel Schwein wünschen! 
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Vielen Dank  

für Ihre Aufmerksamkeit! 

Fragen an: 

 

Petra Hell, Hochschule München 

petra.hell@hm.edu 

 

Fa. PortalConsult GmbH 

Georg Baindl 

gba@portalconsult.de 

mailto:Petra.hell@hm.edu
mailto:gba@portalconsult.de

