Bibliotheksverbund Bayern
Kommission fiir Service und Information

Amtsperiode 2019 - 2021
Protokoll der 6. Kommissionssitzung am 05.08.2020

Ort: Zoom

Datum: 05.08.2020, 10:00 Uhr bis 13:00 Uhr

Protokoll: Herr Dr. Franke (UB Bamberg)

Teilneh- Herr Ackermann (UB Erlangen-Nurnberg),Herr Dr. Franke (UB Bamberg), Frau
mende: Dr. Hutzler (UB Regensburg, ab 10:30 Uhr), Herr Dr. Mitscherling (UB der TU

Munchen), Frau Siegmuller (HSB der OTH Regensburg), Herr Sternecker (BSB
Munchen), Herr Dr. Stéber (UB der LMU Minchen)

Entschuldigt: | Frau Drechsler (THB Aschaffenburg), Herr Grol3 (Verbundzentrale),

Gaste: Herr Dr. Gillitzer (BSB Minchen), Herr Scheuerl (Verbundzentrale)

Tagesordnung

1. Formales
1.1. Protokollfihrung
1.2. Verabschiedung der Tagesordnung

2. Notbetrieb in Corona-Zeiten: Erfahrungsaustausch, Ausblick
3. Entwicklungen in der Fernleihe

4. E-Payment: Stand der Arbeiten, weiteres Vorgehen

5. Fortbildung der KSI zum Thema UX: Stand der Planungen

6. Uberarbeitung der DBS-Empfehlung: Vorgehen und Zeitplan
7. Primo

8. TouchPoint

9. Berichte aus den Arbeitsgruppen, Berichte der Mitglieder und Gaste

10. Sonstiges
10.1. Festlegung des Schwerpunktthemas flr die nachste Sitzung
10.2. Termin der nachsten Sitzung

Typ: A = Auftrag, B = Beschluss, E = Empfehlung, Info = Information, F = Feststellung, T = Termin



TOP

Typ

Ergebnisse

Zu erledigen
durch / bis

1.1.

1.2.

Formales
Das Protokoll fihrt Herr Dr. Franke

Die Tagesordnung wird wie vorgeschlagen verabschiedet.

Info

Notbetrieb in Corona-Zeiten: Erfahrungsaustausch, Ausblick

Die Kommission diskutiert folgende Aspekte zum Umgang mit
den corona-bedingten Einschrankungen:

o Offnung der Leseséale mit und ohne Reservierung

¢ Nutzung der Schlief3facher und Erlaubnis, Jacken und
Taschen in die Lesesale mitzunehmen

¢ Umgang mit nichtuniversitaren Benutzer*innen

e Aufnahme von Kontaktdaten

e Gestaltung von Lernraumen

Die Kommission beschliel3t, ein Positionspapier mit dem
Arbeitstitel ,Herausforderungen fur die Benutzung von
Bibliotheken im Rahmen von digitaler Lehre und Forschung®
zu erarbeiten. Zielgruppen sollen insbesondere
Entscheidungstrager in Hochschulen und Politik sein.

Herr Dr. Franke wird dazu eine erste Vorlage
zusammenstellen.

Franke

Info

Info

Entwicklungen in der Fernleihe

Herr Dr. Gillitzer berichtet, dass eine Unter-AG der AG
Leihverkehr ein Papier zum Umgang mit Zeitungen in der
Fernleihe erstellt hat. Das Papier muss noch von der AG der
Verbundsysteme verabschiedet werden und nimmt
anschlieflend seinen Gang durch die Gremien.

Die Tantiemeverhandlungen mit der VG Wort fir die digitale
Auslieferung von Fernleihkopien stocken weiterhin. Die
Ausnahmeregelung bis zum 31.05.2020 wurde nicht
verlangert. Der Vorschlag der AG Leihverkehr zur
Verhandlung eines Rahmenvertrags wurde bisher nicht
weiterverfolgt.

Die Kommission beschlie3t, dem Verbundrat zu empfehlen,
eine Vereinbarung mit der VG Wort fur den BVB anzustreben,
damit die Bibliotheken, die eine Tantieme bezahlen mochten,
Fernleihkopien digital ausliefern kénnen.

Herr Dr. Mitscherling wird einen ersten Entwurf fur die
Empfehlung erstellen.

Mitscherling

Typ: A = Auftrag, B = Beschluss, E = Empfehlung, Info = Information, F = Feststellung, T = Termin




Info

E-Payment

Die Arbeitsgruppe (Herr Dr. Mitscherling, Herr Dr. Stober,
Herr Ackermann und Herr Scheuerl) hat die
Vorgehensweisen an der BSB Minchen und der LMU
Munchen analysiert.

An der BSB kommuniziert TouchPoint direkt mit der E-
Payment-Plattform des Landesamts fur Finanzen. Das LfF
unterstitzt derzeit Buchungen nur in IHV, Schnittstellen zu
anderen Haushaltssystemen missten entwickelt werden.

Fir die an der LMU geplante Losung kommuniziert
TouchPoint mit einer zentralen E-Payment-Plattform der
Zentralverwaltung, die wiederum mit der E-Payment-Plattform
des LfF verbunden ist. Die Buchung im Haushaltssystem der
Universitat erfolgt Gber die Plattform der Zentralverwaltung.

Der zweite Weg erscheint der Kommission
vielversprechender, da keine neuen Schnittstellen zu den
Haushaltssystemen (HIS und SAP) vom LfF entwickelt
werden mussen und zentrale E-Payment-Plattformen auch fir
andere Zahlungen an Universitaten eingesetzt werden
koénnen.

Die AG wird eine Empfehlung erarbeiten, mit der die
Universitats- und Hochschulbibliotheken an ihre
Zentralverwaltungen herantreten kénnen.

Diskutiert wird auch die Frage, ob ein zentraler Webservice
auch als Dienstleistung der Verbundzentrale denkbar ware.
Hr. Scheuerl sieht das kritisch, kann sich allenfalls die
Anbindung des TouchPoint an den zentralen Webservice als
Service der Verbundzentrale vorstellen.

Mitscherling
Stober
Ackermann
Scheuerl

Info

Fortbildung der KSI zum Thema UX: Stand der Planungen

Die Arbeitsgruppe (Herr Dr. Mitscherling, Herr Ackermann,
Herr Sternecker) hat die Veranstaltung konzipiert.
Referentinnen und Referenten sind Frau Clasen (ZBW Kiel),
Herr Prof. Dr. Hopf (TH Nurnberg) und Herr Eidloth (BSB
Munchen). Da die Fortbildung zu einem grofRen Teil aus
Gruppenarbeit besteht, soll sie als Prasenzveranstaltung
stattfinden. Sie wird daher — vorbehaltlich der Zustimmung
der Referentinnen und Referenten - vom urspriinglich
vorgesehenen Termin 30.11.2020 auf den 07.06.2021
verlegt.

Typ: A = Auftrag, B = Beschluss, E = Empfehlung, Info = Information, F = Feststellung, T = Termin




Info

Uberarbeitung der DBS-Empfehlung: Vorgehen und Zeitplan

Die AG (Herr Dr. Mitscherling, Frau Geiring (BSB) und Frau
Grahl (THB Aschaffenburg) erarbeitet derzeit Empfehlungen
fur die verschiedenen Datenfelder. Die AG plant, Ende
September eine erste Version der KSI vorzulegen, Ziel ist es,
die aktualisierten Empfehlungen Anfang Januar 2021 zu
veroffentlichen.

Info

Primo

Der Verlangerungsvertrag mit Ex Libris ist geschlossen. Der
Vertrag lauft noch ca. ein Jahr, mit Option der Verlangerung
um ein weiteres Jahr.

Info

TouchPoint

Fur die Hochschule Augsburg und die Evangelische
Hochschule Nurnberg ist TouchPoint im Juni in Betrieb
gegangen. Als letzte UB folgt jetzt Passau. Jeweils drei
Hochschulbibliotheken und staatliche Bibliotheken fehlen
noch.

Die Verbundzentrale hat mit der UB Erlangen und der UB der
TU Muinchen ein Tool zur Verhinderung von Denial-of-
Service-Attacken und die Ausspahung von Kennwoértern
eingerichtet. Bei zu vielen Anfragen von einer IP wird die
entsprechende IP voribergehend gesperrt. Das Tool steht
allen Bibliotheken zur Verfiigung. Die UB Bamberg hat bereits
Interesse angemeldet.

Info

Info

Berichte aus den Arbeitsgruppen, Berichte der Mitglieder und

Gaste

Arbeitsgruppe Informationskompetenz

Die AGIK arbeitet an Empfehlungen/Leitlinien zur digitalen
Vermittlung von Informationskompetenz.

Die wichtigsten Module des E-Tutorials flir Schiler*innen
sollen zu Beginn des neuen Schuljahres zur Verfligung
stehen. Sie kdnnen entweder auf dem Server des
Fachbereichs genutzt werden oder in eigene E-Learning-
Systeme importiert werden.

European Student Card

Herr Dr. Stober berichtet, dass die LMU Miinchen am Einsatz
der European Student Card als Studierendenausweis
arbeitet. Die Kommission wird dieses Thema weiter
beobachten.

10.

10.1
10.2

Sonstiges

Das Schwerpunktthema der nachsten Sitzung ist die ABOB.
Die nachste Sitzung ist fur Ende November geplant.

Typ: A = Auftrag, B = Beschluss, E = Empfehlung, Info = Information, F = Feststellung, T = Termin




