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Bestellautomatisierung in der Praxis

NICHT:

Bestellautomatisierung mit Hilfe lieferantenabhangiger Systeme

Genereller Ablauf (s. Prasentation Herr Kirsch, TUB Dortmund am 05.12.2018 in Niirnberg)
Sicht der Fachreferenten (Profile, Planauslieferung)

Anschaffungsvorschlage (s. Erwerbungs-Vorschlags-Assistent hbz)
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Eli:SA in der Praxis der UB Erlangen-Nurnberg

(Erwerbungsportal fiir Literatur: Sichtung und Auswahl)

1. Projektablauf

2. Vorbereitung

3. Produktionsbetrieb
4. Ausblick

5. Fazit
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Anlass: Vortrag HBZ (Herr Hupfer, 16.05.2017)

25.07.2017 1. Treffen Erst- und Zweitanwender

24.01.2018 Kick-off Telko, danach ca. alle 2 Wochen Telko

Ziel: Produktivstart: ca. Juli-Oktober 2018 (DSGVO ab 05/2018!)

Febr.-Sept. 2018 Testsystem Einstellungen (Profile, Bestellfelderregeln...), Datenflisse, Warenkorbe, Merklisten

Erwerbungsmethodik generell (Profile, lieferbare Lit., Verlage...)
Okt. 2018 Entscheidung zur Einbeziehung Fremddaten in den Datenfluss
Jan.-Marz 2019 Intensive Testphase, incl. Fremddatenibernahme

01.04.2019 Produktionsbetrieb
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2. Vorbereitung I

(Selbstgestellte) Grundsatze:
» Eli:SA als hauptsachliches Bestellportal fur Print-Monographien
= Reduzierung der ausgewerteten Quellen zur Medienauswahl

» Erwerbungsmethodik = Kombination Warenkérbe + Merklisten
= in Ausnahmefallen: konventionell

» Warenkorbe werden vom Fachreferenten direkt abgeschickt (Hauptbibliothek + Zweigbibliotheken)
= Vorakzession durch Fachreferenten
= alle Moglichkeiten fiir Bestandsabgleich nutzen (ISBN, Person+Titel, B3Kat, KVK)
= Ausbau der Bestellfelderregeln zur Unterstlitzung

» Merklisten* = Bestellung Gber Medienbearbeitung + Diss./Pflicht + LBS (EC)

» Bestellautomatisierung darf nicht zur Mehrarbeit in der Medienbearbeitung fliihren
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2. Vorbereitung A eEna

*Merklisten in folgenden Fallen:

Mehrbandige Werke (wg. Katalogisierung)
Zeitschrifteneinzelhefte (wg. Dublettengefahr)

Lehrbiicher (wg. Sonderkonditionen)

Frz.-sprachige Titel (wg. Sonderzeichen)

E-Books (wg. Pakete, Anbieter, Open Access, Geschaftsgang)
Dissertationen (wg. Tausch)

Ihre Merklisten (6
Geschenk/Tausch ©)

10 ~ | Merklisten pro Seite

Merkliste Letzte Anderung Angelegt von Erhalten
> W | C h t | g : stan d a rd |S | erte Zeitschrift 128, 1325, 39 12.04.2019 16:59:37 michael ammon@fau de 12.04.201

12.04. 5 michael.ammon@fau.de 12.04.201

Benennung

(wg. Funktionsadresse Team Mono)

michael. ammon@fau.de
michael.ammeni@ fau.de

michael.ammoni@fau.de
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2. Vorbereitung £ Suengme
(Selbstgestellte) Aufgaben zur Vorbereitung (zusstzlich zu den offiziellen Voraussetzungen):

» Erwerbungsprofile (analog Eli:SA-Filterkriterien)

- inhaltlich: Fachgruppen, Verlage, Serien, Sprache ....
- formal: nur lieferbare (!) Literatur, Medienart ...

» Stornierung von langfristigen Bestellungen (Mono > 2 Jahre, Fortsetzungen)

» Reduzierung Tausch/Geschenk (nur noch Facher Kunst + Geschichte)

» Konzentration auf wenige Lieferanten: 2 (GBR/USA) + 5 (Inland)

» Lieferanten: Informationsaustausch, Gesprache tber Veranderungen
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2. Vorbe reitu ng ERLANGEN-NURNBERG

Problem: mehrschichtiges Bibliothekssystem, insgesamt 4 ISILs ...
= 1 Eli:SA-Institution

X Zuordnung Besteller (email) - Zweigstelle — ISIL (z.T. nicht eindeutig)

X Vorbelegung Bestellmaske? Mehrere Zugange?
X Zuordnung Zweigstelle - Kundennummer — Verlag — Lieferant ...

Bestellfelderregeln
(bisher) 158 dauerhaft aktivierte Bestellfelderregeln, davon...
83 Regeln zu 7 Lieferanten nach Herkunft, Verlag, Fach
32 Regeln zur Identifizierung der ISIL, Zweigstelle, Org.-einheit, Lieferadresse...
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2. Vorbereitung
Einstellungen: Bestellmaske + Bestellfelderregeln

Unterwegs in Schottland , 9783855044150 @ Einzelpreis € 29,95
Kunth Verlag, Buch - unspezifiziert, 02.201%

ISIL der bestellenden Bibliothek Bestellnummernkreis (*) Fach (*)

DE-29

Zweigstelle (*)

hel HB

Organisationseinheit (*) Haushaltstitel inkiSte syttt

Hauptbibliothek - 01 HB-Menographien -
Bestellform (*) Lieferadresse (%) Ligferant (%) Unterwegs in Schottland , 5783955044180 (3), Einzelpreis € 29,95
Mormal - 1 HB-Mono - Kunth Verlag, Buch - unspezifiziert, 02.201%
Herkunt () Kundennummer () Bemerkun fr |51 der bestellenden Bibliothek Bestelnummernkreis (*) Fach (*)
Deutschland - -
DE-25 v hel HB T 41 Geographie, Ethnologie, Karten -
Freies Feld EC Fremde Bestelnummer Besteller (%) Zweigstele (%) Organisationseinheit (£) Haushaltstitel inkl. Stufen 1-3 (%)
glisa Hauptbibliothek v 01 HB-Monographien - 00h-hekf41 -
Q Bestellform (*) Lieferadresse (*) Lieferant (*)
Normal - 1 HB-Mono - 1-384 Lehmanns ER -
& Bestellmenge
Abbrechen 2 1 In dg Herkunft (*} Kundennummer (¥} Bemerkung fiir Lieferant
Deutschland - Lehmannz Erlangen HB-Mono -

Freies Feld EC Fremde Bestellnummer Besteller (*)

elisa -

Abbrechen Bestelmenge: 1 In den Warenkorb =

25.07.2019 | © Sabine Berg, UB Erlangen-Nirnberg



FRIEDRICH-ALEXANDER
UNIVERSITAT

2. Vorbe reitu ng ERLANGEN-NURNBERG

Problem: regelmaRige Budgetiiberziehung in der Verplanung
= UBE-N: z.B. 5 HB-Etats flir Monographien (unterschiedl. Laufzeiten)
= endglltige Entscheidung fallt erst bei Inventarisierung *
Aber: Lokalsystem weist Bestellung ab, wenn Haushalt tiberzogen wird

Losung: Im Lokalsystem virtueller ,,Dummy“- Etat nur flir ELI:SA-Bestellungen

- mit Facherstufen (nur HB) 5
3 1 Hauptbibliothek

- je Stufe EUR 5000 — 10.000 EUR

- bei Inventarisierung jeweils mit korrekter
Haushaltsstufe Gberschreiben (s.o0.*)
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2. Vorbereitung: Eli:SA = Aleph = Lokalsystem DNVERSITAT  oera

Problem: Metadaten = Vorakzession + Katalogisierung
Katalogisierung: hoher Anteil von Neuaufnahmen

= Katalogisierungsaufwand bei Eingang der Blicher:
— Test Juli — Sept. 2018: ca. 130 Titel

davon 62 Neuaufnahmen (nicht RDA) und ...

davon waren 30 Aufnahmen in den Fremdaten gewesen

Ergebnis bestatigt durch Erstanwender

Losung: gemeinsame Entscheidung BVB / UBE-N (UBW?):
Einbeziehung der BVB0O2 zur Verbesserung der Metadatenqualitat

(prinzipiell bereits im Grobkonzept vom 15.05.2015)

25.07.2019 | © Sabine Berg, UB Erlangen-Nirnberg



FRIEDRICH-ALEXANDER

2. Vorbereitung/Praxis: Eli:SA = Aleph = Lokalsystem UNVERSTAY src

ELi:SA Titeldaten + Bestelldaten ELi:SA Titeldaten + Bestelldaten

Aleph Aleph
Abgleich BVBO1 Abgleich BVBO1

Ladedatei fiir Nicht gefundene Titel: 2 Ladedateien

Ladedatei fur Ladedatei gefundene Titel: 1. Suche in BVBO2 positiv:
gefundene Titel: Neuaufnahmen: Ersatz der Metadaten =
BVB60-Bestellsatze + BVBO1-Titelsatze, incl. BVB60-Bestellsatze Neuaufnahme Titelsatz in BVBO1 +

LOW BVB60-Satze + LOW (+ LOW) BVB60-Satz (+ LOW)

2. Suche in BVB02 negativ:
Neuaufnahme als BVBO1-Titelsatz
+ BVB60-Bestellsatz (+ LOW)

SIKOM SIKOM

Lokalsystem Lokalsystem

Bestellung: Bestellnr.-Kreis ,hel-“ / Exemplardaten: 00h-hel-fxx Bestellung: Bestellnr.-Kreis ,hel-“ / Exemplardaten: 00h-hel-fxx
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2. Vorbereitung/Praxis: Eli:SA = Aleph

o

aleph@bvblap1... Geladene Saetze von ElisaBVBOZ: 20190507

ealeph@bublapt... Geladene Lokalsaetze von Elisa: 200130507

@©alephi@bvblapl.... Geladene Titelsaetze von Elisa: 20190507

© Suchein BVBO02 +
Ersatz der Metadaten

® BVBO1+

,hur“ BVB60-Bestellsatze

Di 07.05.2019 23:20 12 KB

Di 07.05.2019 23:15 13 KB

Di 07.05.2019 23:10 13 KB

Di 07.05.2019 23:2

aleph@bvblap1.bib-bvb.de

Di 07.05.2019 23:15

aleph@bvblap.

bib-bvb.de

Geladene Saetze vondElisaBWVBO2: P0190507

Geladene Lokalsaetze

on Elisa: 20190507

An  Berg, Sabine

An  Berg, Sabine

: 55«55252?3 BV008226513

BVD08336914
BV045864779 BVO08336915
BV 0458564780 BV008336916
BV 045854781 BV008336917
Lokalsaetze zu neuen Titeln BVD0R236518
BV008336924 BV008336919
BV 002336925 BV008336920
BV002336926 BVD08336921
BV 003336927

BY003336522
BVY0083365923

Lokalsaetze zu vh.Titeln
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© Suche in BVB02 - (negativ)
Neuaufnahmen als BVBO1-Titelsatze

FRIEDRICH-ALEXANDER
UNIVERSITAT _
ERLANGEN-NURNBERG

aleph@bvblap1.bib-bvb.de
Geladene 20180507

4An  Berg, 5abine

Neue Titel
BV045864758
BV045864769
BV045864770
BV045864771
BV045864772
BV045804773
BV045864774
BV045864775
BV045864776
BV045864777
Lokalsaetze zu neuen Titeln
BVD08336503
BV008336504
BVD08336505
BV008336506
BVD0&336507
BV008336508
BVD08336509
BVD08336510
BVO08336511
BVD08336512
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2. Vorbereitung/Praxis: Eli:SA = Aleph = Lokalsystem

Verbundkatalog: Titeldaten aus Fremddaten Verbundkatalog: Titeldaten vorhanden
(BVB02) (Fall1) (BVBO1) (Fall2)

1. anlformat] 2. Katalogkarte 3. Feldnummern 14. Feldnamen]
1. \lnllformat] 2. Katalogkarte 3. Feldnummern |4. Feldnamen}

050-1
alal[1TTTTTTT] 100-1 | p Jewell, Jeremy D. |9 (DE-588)1095875892
051-1 ml[[111]

060-1 b T 331-1 | a Great myths of adolescence

[DER [Tt . B 359-1 | a Jeremy D. Jewell, Michael L. Axelrod, Mitchell J. Prinstein,
061-1 | b n | a ohne Hilfsmittel zu benutzen ) s

403-1 | a First Edition

0671 [Eneyf=lr 4191 | a Hoboken : Wiley, [2019]
080-1 |a01 419d1 J]a© 2019
100-1 Ip Torra-nce, [sat_belle-C. |4 aut |3 \ferfz_asser 425a1 |a 2019
331-1 | a Euripides: Iphigenia among the Taurians 4331 |a xvi, 190 Seiten
359-1 | a by Isabelle Torrance

- 451b1 | a Great myths of psychology
419-1 |a London : Bloomsbury Academic, 2019 501-1 | a Includes bibliographical references and index
425al la 2019

540al |a 978-1-119-24876-7

433-1 | a pages cm 540al |a 978-1-119-24877-4 | b paperback
451b1 | a Companions to Greek and Roman tragedy 700b1 |a305.235 | 223

540al |a 978-1-4742-3441-2 700c1 |a HQ796

540z1 |a 9781350070073 (epub) 74051 |a Adolescence

700b1 |a882/.01 |223 740s1 | a Adolescent psychology

700c1 |aPA3973.18 776-1 |i Erscheint auch als |n Online-Ausgabe |a Jewell, Jeremy D.
740pl1 | a Euripides 9781119248781

740p1 | a Euripides | x Criticism and interpretation CAT-1 |aBSB01211 |b 01 |c20190206 |l BVBO1 [h 1117
740s1 |a Greek drama (Tragedy) | x History and cr m CAT-1 |aBSB01211 |b 05 |c 20190325 |1 BVBO1 |h 1057
 CAT |a BVB02 |b 01 |c 20190327 || BVBO1 |h 0654 |aelisa |b 05 | c 20190326 |1 BVB60 |h 2315
CAT-1 |aelisa |b01 |c 20190327 || BVBGO | h 0654 |a BSBO1

LOW-1 |a UERO1 |a UERO1

5YS 030914143 030832168
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3. Produktionsbetrieb S Uuvenemir O

ERLANGEN-NURNBERG

Start: 01. April 2019 HB+TNZB

Facher: Geschichte, Kunst, Geo-Wiss., Medizin, Naturwiss., Technik, Sportwiss.

Stand 25.06.2019 Erste Evaluation: 850 Eli:SA-Bestellungen, davon 620 abgeschlossen
35 Fehler Vorakzession (Mehrarbeit / Mehrkosten)
6 objektive Fehler (keine Person, Lieferbarkeit)
2 leichte Nachbesserungen im Skript
1 Anpassung der Loschroutine bzw. Moglichkeit zur manuellen Léschung
1 Bestellfelderregel musste geandert werden

Stand 22.07.2019 1300 Eli:SA-Bestellungen = ca. 50% der Print-Mono-Bestellungen (HB, TNZB)
davon 1000 abgeschlossen

= ca. 40% BVBO1+ / 15% BVB02 / 45% Eli:SA-Neuaufnahmen
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3. Produktionsbetrieb S Soaas UNVERSTAT  eero

Anderungen in 1. Halbjahr 2019

z.B. Wesentliche Unterstlitzung der Vorakzession

Bestandsabgleich ISBN (iber Z39.50/SRU =

Bestandsabgleich ISBN und Person+Titel (iber Z39.50/

Filterfunktionen

Plan "Englische-Geschichte"

In Plan listet 500 Postionen (Zulcizt bearbeiict am 25.01.2018 09:40.52)

jsdatum
10 F| Titel pro Seite

hiassenfunidionen -

Mathematics With Love

Mathamatics With Love . 9751
M. Blopes-Roe. Palgrave Mae

The Royal Navy Since 1815

MediurVEmband

Quelle: C. Kirsch (TUB Dortmund) 05.12.2018

25.07. 2019

A New Short History

THE ROYAL

NAVY

Person;

Erscheinungsd;
Verfugbarkert
Relne: Brish History
Sprache; Crgisc
Einzelpreis: € 4154

Bestandsabgieich R
® (1S3

(Person + Tiled)
AKIUANEIErED AT 08 1BTHIIStE
Suche im KVK Aiehnen
SuChe Im oz Katalog

| © Sabine Berg, UB Erlangen-Niirnberg

Filterfunktionen

@ » 3 -
8 Ey i E
= g g

F
)
IEI

Medium/Einband

Plan "Recht"

Ihr Plan listet 2 Positionen (Zuletzt bearbeitet am 08.04.2019 01:38:28)

Sortierung
Erscheinungsdatum

Positionen 1 - 2 von 2
10 |~ Titel pro Seite e o

Massenfunktionen »

Die Ubertragbarkeit der deutschen Vollstreckungsgegenklage in das chinesische
Zivilprozessrecht

Person: Yin Jin

Verlag: Nomos

ISBN: 9783848754939

Medium: Buch - Hardcaver; 275 §
Erscheinungsdatum: 04.2019
Verfigbarkeit: Lisferbar

Auflage: 1

Sprache: Deutsch [DE]
Einzelpreis: € 72 00

Bestandsabgleich:
@ (ISBN)

@ (Person + Titel)
Aktualisieren

In den Warenkorb
Auf die Merkliste

Suche im KVK Ablehnen
Suche im B3Kat
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4. Ausblick

» 3. Quartal 2019: Offnung fiir weitere Fachreferenten der Hauptbibliothek
P 1. Quartal 2020: Ausweitung auf weitere Zweigbibliotheken (WSZB, EZB)

P ELI:SA V2: z.Zt. Erstellung eines Feinkonzeptes (hbz, Newbooks GmbH, iucon GmbH)
Verbesserungen in der usability (z.B. Bestellfelderregeln)

mehr Exportmoglichkeiten (Dokumentation, Archivierung)

Casalini-Daten!
E-Books bestellen?
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»  Wie immer bei Einflhrung neuer Systeme:
gute Gelegenheit, alte Arbeitsweisen + Geschaftsgange zu hinterfragen,
,aufzuraumen”

Hervorragende Zusammenarbeit mit den Verbundzentralen BVB + hbz,
starke Hilfe durch andere Anwenderbibliotheken

z.T. aber auch Vorbehalte von Kollegen

UBE-N: nach 16 Wochen Realbetrieb positive Bilanz I

25.07.2019 | © Sabine Berg, UB Erlangen-Nirnberg




FRIEDRICH-ALEXANDER

UNIVERSITAT _
ERLANGEN-NURNBERG

Vielen Dank fur Ihr Interesse!

sabine.berg@fau.de

UNIVERSITI\TS__BIBLIOTHEK
ERLANGEN-NURNBERG
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