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Kommission fiir Service und Information

Amtsperiode 2024 - 2026
Protokoll der 3. Kommissionssitzung am 04.07.2024

Ort:

Online

Datum

: 04.07.2024, 10:00 Uhr bis 14:00 Uhr

Protokoll: Herr Lemke (UB Passau)

Teilneh-
mende:

Sternecker (BSB Miinchen)

Herr Ackermann (UB Erlangen-Nurnberg), Frau Fischer (HSB Amberg-Weiden),
Herr Dr. Franke (UB Bamberg), Herr Lemke (UB Passau), Frau Maule-Mdiller
(HSB Neu-Ulm), Frau Mayer (UB Augsburg), Herr Riicker (UB Minchen), Herr

Entschuldigt:

Gaste:

Herr Dr. Gillitzer (BSB Munchen), Herr Gro3 (Verbundzentrale des BVB)

Tagesordnung
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Formales, Protokoll der letzten Sitzung
Arbeitsschwerpunkte und weitere Planung
Berichte aus Folio TP Benutzung / TP Discovery
Berichte aus den AGs

Gemeinfreie Werke — Benutzungsaspekte

Nachster Termin

TOP

Ergebnisse

Zu erledigen
durch / bis

Formales, Protokoll der letzten Sitzung

Das Protokoll der vergangenen Sitzung wird mit leichten Anderungen
verabschiedet.

Arbeitsschwerpunkte und weitere Planung

Die Kommission wird vorerst folgende zwei Aspekte des Themas
.Lernraum* als Arbeitsschwerpunkte weiterverfolgen, mit dem Ziel
diese in angemessenen informativen Formaten fir den BVB aufzube-
reiten. Daruber hinaus behalt sich die Kommission vor, das Thema
,Lernraum® in seiner Gesamtheit oder in anderen Teilaspekten im wei-
teren Verlauf der Amtsperiode erneut aufzugreifen.

Prasentation von Lernraumen: Die Teilnehmenden sprechen sich
dafiir aus, dass die in der Kommission vertretenen Bibliotheken nach

nach Méglich-
keit alle KSI-Mit-
glieder
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Méglichkeit und im Bedarfsfall in Absprache mit der jeweiligen Univer-
sitats- bzw. Hochschulleitung ihr Lernraumangebot im DINI Lernwelt-
Atlas vorstellen, um im Sinne dieses Projektes anderen Hochschulen
als Orientierung zu dienen. Erreicht werden soll damit auch, dass
kinftig auch bayerische Bibliotheken bzw. Universitaten und Hoch-
schulen im Lernwelt-Altas vertreten sind, was bislang nicht der Fall ist.
In einem nachsten Schritt soll die Teilnahme weiterer BVB-Bibliothe-
ken beworben werden.

alle KSI-Mitglie-
Als ergiebig wird zudem das Lernraum-Unterthema ,,Statistische Er- | qer

fassung von Bibliotheksbesuchen identifiziert. Die Kommissions-
mitglieder sind angehalten, zunachst in einem offenen Dokument rele-
vante Einzelaspekte zusammenzutragen (techn. Optionen/Anbieter,
Datenschutz, Umsetzung, aussagekraftige Parameter, Datenaufberei-
tung etc.). Darauf basierend soll dann die Umsetzung des Themas in
einem oder mehreren der folgenden Formate diskutiert werden:

e Empfehlungsdokument zu Mindeststandards bei der Erfassung
von Bibliotheksbesuchern

¢ Fortbildungsveranstaltung zum Thema (durch KSI-Mitglieder
und/oder durch externe Experten)

e Workshop/Austauschformat fur interessierte BVB-Bibliotheken

Diese Planung zu genannten Themen wird als KSI-Vortragsthema flr Hr. Rucker

die Verbundkonferenz am 21.11.2024 angemeldet.

3. Berichte aus Folio TP Benutzung / TP Discovery

TP Benutzung: Hr. Ackermann informiert Gber folgende aktuelle
Arbeitsschwerpunkte bzw. Fortschritte:

e Pauschalmahnungs-Komponente in Erstellung durch externen
Anbieter

e Empfehlungspapier zu notwendigen und wiinschenswerten
Anforderungen im Zweigstellenleihverkehr und bei Bestellun-
gen/Vormerkungen wird in Kirze an die FOLIO-Projektleitung
Ubergeben. Herr Ackermann wird parallel das Papier auch der |Hr. Ackermann
KSI zur Verfugung stellen.

¢ in Erstellung befindet sich ein Empfehlungspapier zu Sonder-
ausleihen (Lesesaalausleihen, Handapparatsausleihen, Se-
mesterapparate und Ausleihen durch Dritte)

¢ AG Dokumentation erstellt erste Entwurfe

e TP STAT: Reporting aus FOLIO, Datengrundlage fur DBS und
CEUS

Verbundzentrale / TP Discovery: Hr. Grol3 berichtet tber folgende
aktuelle Arbeitsschwerpunkte:

e Vorbereitung des FOLIO-Umstiegs der Bibliothek der TH Wirz-
burg-Schweinfurt zum 5.8.2024

e Einfuhrung des VuFind-Solr-Verbundindex mit Schwerpunkt
auf der Anforderung einer Shibboleth-Anmeldung
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Implementierung eines sogenannten ,Ortsleihverkehr“-Bestel-
loption (OLV) in den Suchportalen der UBs und SBs in Bam-
berg, Passau und Regensburg. Die technische Umsetzung be-
ruht auf der ZFL-Infrastruktur bzw. dem SFX-Service, der Be-
stellvorgang gleicht damit einer Fernleihbestellung. Die er-
wahnten Einrichtungen hatten vor der ALMA-Migration der
staatlichen Bibliotheken ihren Bestand jeweils in einem ge-
meinsamen Katalog nachgewiesen und den Nutzern der ent-
sprechenden Partnereinrichtung tber die Ortsleihe bereitge-
stellt. Mit der OLV-Option wird trotzt unterschiedlicher Biblio-
thekssystemen eine gegenseitige Entleihung ermdglicht.

4. Berichte aus den AGs

AGIK: Herr Franke informiert Gber Folgendes:

Im Mai 2024 wurde von der AGIK mit hohem Rucklauf eine
bundesweite Online-Umfrage zur IK-Governance nach den
HRK-Empfehlungen durchgefihrt (,Wie ist die Férderung von
Informationskompetenz strukturell in den Bibliotheken in
Deutschland verankert?*).

Die AGIK hat Empfehlungen zur Organisationsstruktur zur
Forderung von Informationskompetenz an den Universitats-
und Hochschulbibliotheken in Bayern auf https://www.informa-
tionskompetenz.de/wp-content/uploads/2024/05/AGIK-Emp-
fehlungen Organisationsstruktur 202405.pdf veroffentlicht.
Die Empfehlungen werden auch in Heft 03/2024 des Biblio-
theksforums Bayern publiziert.

Die AGIK organisiert einen Workshop zur Kursevaluation und
Kursreview am 9.10.2024 an der UB Augsburg.

Das an Schilerinnen und Schiler ausgerichtete IK-Tutorial
SPUTNIK wird aktuell im Rahmen eines Projektes mit Studie-
renden des Bibliotheks- und Informationsmanagements an der
HfdOD Uberarbeitet und u.a. um ein KI-Modul erweitertet.
Diese neue Version soll im Sommer einen Pretest mit Bamber-
ger FOS/BOS-Schulklassen durchlaufen, bevor sie im Herbst
an die Offentlichkeit geht.

Mit mehreren Beitragen wird sich die AGIK an der diesjahrigen
IK-DACH-Tagung in Zirich (29./30.8.2024) beteiligen.

Nicolas Kusser (UB Augsburg) ist Mitglied der aktuellen Kom-
mission Informationskompetenz von dbv/VDB

AG Lokalsystem: Hr. Gro3 weist drauf hin, dass das erste Treffen
der AG in der neuen Legislaturperiode am 17.7.2024 stattfinden wird.

AG FL: Hr. Gillitzer informiert Gber Folgendes:

Hohe Beteiligung am elektronischen Direktlieferdienst bei
Fernleihkopien. Stand 30.6.2024 nehmen bundesweit rund 200
Bibliotheken teil, darunter 32 aus Bayern. Uber 40 % aller Ko-
pien wurden seit Januar 2024 als Direktlieferung ausgestellt,
davon 11.129 Lieferungen aus Bayern.
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o Im ZFL-Bearbeitungsmenl wurde im Marz 2024 die Option im-
plementiert, in Einzelfallen Kopien-Bestellungen zu stornieren,
wenn diese nicht elektronisch ausgeliefert werden konnten
(wichtig fur korrekte Tantiemenabrechnung).

o Als weitere technische Neuerung ist aktuell eine Kennzeich-
nungsoption in Arbeit, mit der fur die pFL-Bearbeitung ersicht-
lich wird, dass eine Kopie nicht liber den elektronischen Direkt-
versand geliefert werden darf.

¢ Die dbv-Rechtskommission wird in Kirze eine Handreichung
zum elektronischen Direktlieferverkehr veroffentlichen. Ziel ist
es, auch fUr seltene, besondere Konstellationen Rechtssicher-
heit zu schaffen (ggf. Anderung der Fernleih-Indikatoren fir
einzelne, betroffene Medien).

¢ Die UB Goéttingen stellt ihre bisherige Transportdienstleistung
im Rahmen des kooperativen nationalen Leihverkehrs in
Frage, was ggf. deutliche Kostenerh6hungen und damit allsei-
tig Nachteile mit sich fihren kénnte.

5. Gemeinfreie Werke — Benutzungsaspekte

Hr. Ackermann fuhrt aus, dass aufgrund fehlender Kennzeichnung der
Gemeinfreiheit von Bibliotheksbestanden ein Potenzial fur Digitalisie-
rung von entsprechenden Publikationen bis aktuell 1953 (und in be-
stimmten Konstellationen auch dartiber hinaus) brach liegt. Die techni-
sche Maoglichkeit zur Kennzeichnung ist durch das Feld 444 gegeben
(siehe Protokoll der KEM-Sitzung vom 15.06.2021, TOP 3b). Die Kom-
mission kénnte sich z.B. der Erarbeitung einer Handlungsrichtlinie an-
nehmen, um Klarheit fir die rechtlichen Prifschritte zu schaffen.

Die Teilnehmenden diskutieren das Thema und halten Folgendes fest:

e In einer kunftigen Sitzung sollen Experten zum Thema einge-
laden werden: Fr. Knaf flr etwaige offene Fragen zu rechtli-
chen Aspekten, Mitglied der KEM (Hintergrund zum Feld 444),
Mitglied von EODOPEN an der UB Regensburg

e Zuvor sind in der KSI Teilaspekte/-probleme des Themas aus
Benutzungssicht aufzubereiten

alle KSI-Mitglie-
der

6. Néchster Termin

Die Teilnehmenden einigen sich auf den 26.09.2024, 9.30-14 Uhr flr
ein Treffen via Zoom
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